Regulamin Promocji
»WAKACJE Z ORLEN CHARGE”

(,Regulamin Promocji”)

Organizatorem promocji ,WAKACJE Z ORLEN CHARGE” (,Promocja”) jest ORLEN Spétka
Akcyjna z siedzibg w Ptocku, ul. Chemikéw 7, 09-411 Ptock, wpisana do rejestru przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla todzi — Srédmiescia w
todzi, XX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS:
0000028860, NIP: 774-00-01-454, REGON: 610188201, kapitat zakladowy/kapitat wptacony:
1.451.177.561,25 zt (LORLEN").

Niniejszy Regulamin Promociji okresla warunki oraz termin obowigzywania Promociji, o kiorej
mowa w Regulaminie Swiadczenia Ustug tadowania oraz Regulaminie Swiadczenia Ustug
tadowania ORLEN Flota.

Promocja przeprowadzana jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, na wszystkich Stacjach
wiasnych oraz Stacjach Partnerskich, na ktérych mozliwe jest Swiadczenie Ustug fadowania za
pomocg Aplikacji (aplikacja ORLEN Charge).

Promocija trwa od dnia 1 lipca 2025 r. od godz. 9:00 (zakonczenie Sesji tadowania od godz.
9:00 tego dnia) do dnia 1 wrzesnia 2025 r. do godz. 9:00 (zakonczenie Sesji tadowania do
godz. 9:00 tego dnia).

ORLEN uprawniony jest do wczesniejszego zakonczenia lub przedtuzenia okresu obowigzywania
Promocji, o ktdrym mowa w pkt 4 powyzej. W przypadku zmiany terminu zakonczenia Promocji,
ORLEN poinformuje o tym fakcie za posrednictwem Strony internetowej lub Aplikacji.

Promocja skierowana jest do obecnych, jak i nowych Klientow:

a) w rozumieniu Regulaminu Swiadczenia Ustug tadowania, tj. oséb fizycznych, oséb
prawnych lub jednostek nieposiadajgcych osobowosci prawnej, ktére rejestrujg sie na
Portalu IT i ktérym przydzielony zostat dostep do Konta Klienta umozliwiajgcy skorzystanie
z Ustugi tadowania w ramach Sieci wiasnej lub Sieci Partnerskiej;

b) w rozumieniu Regulaminu Swiadczenia Ustug tadowania ORLEN Flota, tj. przedsiebiorcow,
z ktéorymi ORLEN zawart Umowe o wydanie i uzywanie Kart Flota lub Umowe o wydanie i
uzywanie Kart Mikroflota oraz Umowe dotyczaca tadowania pojazdow w Sieci wiasnej.

Promocja nie jest skierowana do Klientow korzystajgcych z tadowania jednorazowego na
zasadzie ad hoc.

W przypadku nowych Klientéw, o ktérych mowa w pkt 6 lit. a), rejestrujgcych sie na Portalu IT w
okresie trwania Promocji, Regulamin Promocji powinien zosta¢ zaakceptowany przez nowego
Klienta w trakcie rejestracji w Portalu IT w okresie obowigzywania Promoc;ji.

W okresie obowigzywania Promoc;ji kazdy Klient, o ktérym mowa w pkt 6 powyZzej, otrzyma rabat
pieniezny w wysokosci 25% tj. naliczone optaty i pobrane ptatnosci za zrealizowang w okresie
obowigzywania Promocji Sesje tadowania zostang obnizone o kwote odpowiadajgcg 25% ceny
Ustugi tadowania wynikajgcej z Cennika obowigzujgcego na danej Stacji tadowania w okresie
trwania Promociji (tj. stawki optat za fadowanie oraz stawki optat za postoj po przekroczeniu czasu
darmowego postoju).
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Informacja o obnizeniu cen Ustug tadowania oraz informacja o najnizszych cenach Ustug
tadowania, obowigzujgcych w okresie 30 dni przed wprowadzeniem Promociji, dostepna jest na
Stronie internetowej (zaktadka ,cennik”) oraz w Aplikacji.

Reklamacje dotyczgce Promociji powinny byé zgtaszane zgodnie z Regulaminem Swiadczenia
Ustug tadowania lub Regulaminem Swiadczenia Ustug tadowania ORLEN Flota, w zaleznosci
od statusu Klienta zgtaszajgcego reklamacije.

We wszelkich sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie Promocji majg
zastosowanie postanowienia Regulaminu Swiadczenia Ustug tadowania lub Regulaminu
Swiadczenia Ustug tadowania ORLEN Flota. Wskazane powyzej Regulaminy udostepniane sg
przez ORLEN na Stronie internetowej (zaktadka ,regulamin”) oraz w Aplikacji. Terminy
zdefiniowane w Regulaminie Swiadczenia Ustug tadowania oraz w Regulaminie Swiadczenia
Ustug tadowania ORLEN Flota majg zastosowanie takze do Regulaminu Promogiji.

Regulamin Promocji wchodzi w zycie z dniem 1 lipca 2025 r. (0 godz. 9:00) i przestaje
obowigzywac z uptywem okresu obowigzywania Promocji okreslonym w pkt 4 (z zastrzezeniem
pkt 5i 11 powyzej).

Uptyw okresu obowigzywania Regulaminu Promociji nie wptywa na prawa Klienta wynikajgce z
Regulaminu Swiadczenia Ustug tadowania lub Regulaminu Swiadczenia Ustug tadowania
ORLEN Flota, w tym na prawo do zgtoszenia reklamaciji.



